CODI D’AUTOREGULACIO D’A PUNT PER A LA
DEFENSA DE DRETS DEL MENOR.

La promocié de la defensa dels drets dels menors és consubstancial a
les competéncies de la Societat Andnima de Mitjans de Comunicacio, com a
entitat executora del servei public que té encomanat la Corporacié Valenciana
de Mitjans de Comunicacio.

Aquest compromis compleix amb els principis recollits en els marcs
constitucional i estatutari, i concretats, igualment, en la LLEI 6/2016, de 15 de
juliol, de la Generalitat, del Servei Public de Radiodifusi6 i Televisié
d’Ambit Autonomic, de Titularitat de la Generalitat, on s’encomana una
oferta televisiva adaptada als tractats internacionals, que estimule la creativitat i
imaginacié dels menors, que promoga la diversitat i la inclusié i que concrete
‘franges horaries adequades al public infantil, els continguts de les quals
promoguen en conjunt la cultura, I'esport, la conservacié del medi ambient, el
respecte als drets humans, la igualtat de genere i la no-discriminacio”.

La normativa autondmica es desplega en sintonia amb la Llei 7/2010, de
31 de marg, General de la Comunicacié Audiovisual, on el legislador s’ocupa
de les concrecions sobre les franges de proteccié horaria dels menors, el seu
calendari d’aplicacio i la codificacio visual i auditiva que ha permetre avisar als
usuaris si els continguts son susceptibles de resultar perjudicials “per al
desenvolupament fisic, mental o moral dels menors”. Igualment alerta d’aquells
programes que puguen incloure “escenes de pornografia, maltractament,
violéncia de génere o violéncia gratuita”

També el Mandat Marc a la Corporacié Valenciana de Mitjans de
Comunicacié, aprovat per les Corts Valencianes, dedica la totalitat de I'article
15 a abordar la proteccio6 de la infancia i la joventut. Orienta a usar els recursos
tecnologics disponibles per a vetlar “pels drets dels menors amb relacié a la
programacié que s'emet en horari infantil, tant en continguts com en publicitat”.
En concret, insta a no difondre entre les 6 i les 22 hores locals, “continguts que
puguen perjudicar el desenvolupament psiquic o moral dels menors”.



El text reclama l'adopcié de sistemes de control parental i adverteix
respecte els comportaments que inciten la violéncia o els comportaments
delictius. Aixi mateix, fa una crida a promoure programes que “estimulen un s
saludable de la televisid i incentiven ['activitat dels menors cap a la creativitat,
l'actitud critica, el treball en equip, I'estudi i I'oci.”

La sensibilitzacié respecte la proteccié del menor és comuna al sector
audiovisual espanyol, que ha sabut consensuar les normes de proteccio a
través del Codi d’Autoregulacié sobre Continguts Televisius i Infantesa,
subscrit pel Govern d’Espanya, RTVE, Antena 3, Tele 5, Sogecable, Veo TV,
NET i la Federacio d'Organismes de Radio i Televisié Autonomics (FORTA), a
la qual esta associada la Corporacio Valenciana de Mitjans de Comunicacio.

A més de la proteccid horaria per als menors, la Societat Anonima de
Mitjans de Comunicaci6 trasllada als seus mitjans la Carta de Valors que ha
adoptat per al conjunt dels continguts que conformen I'oferta infantil i juvenil.

El document es desplega en set apartats, a través dels quals hi ha una
aposta decidida per la convivéncia i el respecte; la diversitat i el sentit critic; la
formacio, el coneixement i el pensament cientific; la vida saludable i 'esport; la
igualtat de sexes i 'educacioé afectivo-sexual; la llengua propia dels valencians i
la cultura; la innovaci6 i les noves tecnologies. El text combat els continguts
xenofobs, violents, racistes o sexistes i aposta per una ciutadania mediaticament
alfabetitzada i capag de fer un Us responsable i respectuds de les xarxes socials.

El Llibre d’Estil, d’aplicaci6 als professionals que treballen per A Punt,
també dedica un capitol al tractament de la infancia i la joventut i vetla pel
respecte a la intimitat, 'honor i la imatge dels menors, al temps que regula el
sistema d’autoritzacions previ a qualsevol aparicié en els mitjans propis.

D’acord amb tot allo exposat fins ara, la Societat Anonima de Mitjans de
Comunicacid concreta la seua politica de protecciéd del menor en les seues
emissions i en els continguts d’accés en linia:

MENORS | PROGRAMACIO EN HORARI PROTEGIT

1.- HORARIS DE PROTECCIO INFANTIL

Segons la Llei 7/2010, de 31 de marg, General de la Comunicacié
Audiovisual, I'horari de proteccio infantil €s molt ample (de 6:00 del mati a 22:00
hores), perd hi ha 3 franges d’especial proteccié

De dilluns a divendres, de 8:00h a 9:00h i de 17:00h a 20:00h.

Dissabtes, diumenges i festius 'horari de proteccié matinal s’amplia de 9:00h a
12:00h.



1. Principis

Hi ha consens sobre la conveniéncia d’evitar el tractament comu de la
infancia i l'adolescéncia, donada [I'dbvia diferéncia entre els dos
col-lectius. L'horari legal de proteccio dels menors (06:00h-22:00h) inclou
ambdues categories, per la qual cosa és aconsellable buscar la
determinacié de les franges de proteccié reforgada per a la infantesa,
entenent per tal el segment d’edat més vulnerable (menors de 12 anys).
D’aquesta manera seguirem el criteri del Codi de Auto-regulacié sobre
Continguts Televisius i Infancia, en considerar que la mateixa és conforme
amb la normativa vigent, i és la mateixa recomanada per la Comissio
Nacional dels Mercats i la Competéncia i utilitzada per ['Institut de la
Cinematografia i de les Arts Audiovisuals en les seues qualificacions.

2. Franges de protecci6 reforgcada
a) De dilluns a divendres: de 08:00 a 09:00 i de 17:00 a 20:00 hores.
b) Dissabtes i diumenges: entre les 09:00 i les 12:00 hores.

c) Serad’aplicacio la franja de protecci6 horaria de dissabtes i diumenges
el dies seguents:

-1i6 de gener

-19 de marg
-Divendres Sant
-Dilluns de Pasqua

-1 de maig

-9 112 d’octubre

-1 de novembre

-6, 81 25 de desembre

Durant les vacances escolars s’aplicaran les franges de proteccié
reforgada establertes amb caracter ordinari per al conjunt de I'any. No obstant, i
atenent les especials circumstancies d’aquests periodes, A Punt Média mostrara
una especial sensibilitat i cura en la seua programacio.

En el suposat de produir-se esdeveniments d’acusada rellevancia
informativa, que porten a difondre noticies de transcendéncia en les franges de
proteccio reforgada, s'avisara als teleespectadors de la inadequacié de les
mateixes per al public infantil.



2.- CLASSIFICACIO, SENYALITZACIO | EMISSIO DE PROGRAMES

TELEVISIUS

A Tinici de I'emissié de cada programa de televisié i al reprendre’s la
mateixa, després de cada interrupcié per posar publicitat i anuncis, s’inserira un
senyal visual de 5 segons de durada, acompanyada o no amb senyal acustica,
segons el seglent sistema de codis.

CLASSIFICACIO SENYAL VISUALS SENYAL
ACUSTICA

Especialment Simbol color ROSA Sense senyal

recomanat per a la acustica

infancia

Apta per a tots els | Simbol VERD dins del qual | Sense senyal

publics apareixen les lletres TP acustica

No recomanada per a | Simbol ] dins del qual | Sense senyal

menors de 7 anys apareix la xifra 7 acustica

No recomanada per a | Simbol GROC dins del qual | Sense senyal

menors de 12 anys apareix la xifra 12 acustica

No recomanada per a | Simbol TARONJA dins del | Sense senyal

menors de 16 anys qual apareix la xifra 16 acustica

No recomanada per a | Simbol dins del qual | Amb senyal

menors de 18 anys apareix la xifra 18 acustica d’un
segon de durada,
coincident amb el
simbol grafic

Aquest sistema de classificaci6 i senyalitzacié s'aplicara als programes i també
als espais de promocio d'aquests programes.

3.- CLASSIFICACIO, SENYALITZACIO | EMISSIO DE PROGRAMES A
TRAVES DEL WEB

La proteccié dels drets del menor és activa i constant, per la qual cosa A Punt
traslladara la classificacio i senyalitzaci6 dels programes al web
www.apuntmedia.es. Amb eixe objectiu allotjara els continguts per al public
infantil de forma diferenciada, dirigint I'oferta al public menor de 12 anys a través
de “La Colla”. Aquest contenidor de programes infantils sera identificable des de
la pagina principal amb un logotip propi.

Tots els continguts allotjats a través de “La Colla” inclouran informacié i
senyalitzacio sobre la classificacid del programa, atenent al mateix criteri que
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s'aplica per a les emissions televisives. Aquesta informacié s’hi incloura també
en les notes de premsa informatives que es publiquen en referéncia als
continguts infantils.

A la fi de facilitar que la ciutadania puga mostrar la seua opinio sobre I'adequacié
dels continguts dirigits als menors, A Punt habilitara un sistema per a tramitar
possibles reclamacions o suggeriments.






