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CONTRACTE PROGRAMA ENTRE EL CONSELL DE LA GENERALITAT | LA CORPORACIO
VALENCIANA DE MITJANS DE COMUNICACIO PER AL PERIODE 2021-2023

Valencia, 20 de juny de 2023

REUNITS

En representacié del Consell de la Generalitat, Pere Rostoll Ferndndez, director general de
Relacions Informatives de la Presidencia de la Generalitat, segons el nomenament efectuat pel
Decret 125/2020, de 4 de setembre, del Consell (DOGV niim. 8899, de 07.09.2020), que signa el
present conveni en nom del secretari autonomic de Promocid Institucional, Comunicacid i
Prospectiva, en virtut de la delegacié de firma atorgada per aquest el 22 de maig de 2023.

En representacié de la Corporacié Valenciana de Mitjans de Comunicacié, Miquel Francés
Doménec, president del Consell Rector, segons el nomenament efectuat pel Decret 4/2023, de
13 d’abril, del president de la Generalitat (DOGV niim. 9575, de 15.04.2023).

INTERVENEN

El primer, en virtut de I'acord del Consell de 12 de maig de 2023, pel qual s'aprova el contracte
programa i s'autoritza el secretari autonomic de Promocié Institucional, Comunicacid i
Prospectiva per a signar-lo en representacié del Consell, i de la delegacié de firma atorgada pel
secretari autonomic de Promocid Institucional, Comunicacié i Prospectiva el 22 de maig de 2023.

El segon, en virtut de 'acord del Consell Rector de la Corporacié Valenciana de Mitjans de
Comunicacié de 6 d'abril de 2022; i de les competéncies i funcions establides en I'article 12 de
Llei 6/2016, de 15 de juliol, del servei puablic de radiodifusié i televisié d’ambit autonomic, de
titularitat de la Generalitat.

Les parts, que es reconeixen mutuament i reciprocament la capacitat i la legitimacio per a
atorgar i signar aguest contracte programa,

EXPOSEN

I. L'Estatut d’Autonomia de la Comunitat Valenciana, en Iarticle 56, apartats 12, en el marc del
titol 1V, relatiu a I'ambit competencial de la Comunitat Valenciana, estableix:



/ _}é-

J) GENERALH—AT 3o:po:lacio
VALENCIANA o Mitians de
A A

«1. Correspon a la Generalitat, en el marc de les normes basiques de I’Estat, el
desenvolupament legislatiu i 'execucio del regim de radiodifusié i televisio i de la resta
de mitjans de comunicacio a la Comunitat Valenciana.

2. En els termes establits en I'apartat anterior d’aquest article, la Generalitat podra
regular, crear i mantindre la televisid, la radio i la resta de mitjans de comunicaci social,
de caracter public, per al compliment dels seus fins.»

1. En virtut d’aquestes competéncies es va aprovar la Llei 6/2016. Aquesta, en I'article 2, descriu
el servei public audiovisual de titularitat de la Generalitat com un «servei essencial d’interés
econdmic general, necessari per a la vertebracio i la cohesid territorials de la Comunitat
Valenciana, aixi com per al manteniment de la nostra identitat com a poble, la nostra cultura i
la nostra llengua, que té per objecte satisfer les necessitats d’informacid, cultura, educacid i
entreteniment dels ciutadans i de la societat de la Comunitat».

IIl. La Llei 6/2016, en l'article 4, dedicat als instruments per a la prestacio del servei public,
atribueix a la Corporacié Valenciana de Mitjans de Comunicacié {(d’ara en avant, Corporacié o
CVMC) l'exercici de les «competéncies que corresponen a la Generalitat per al disseny i el
desenvolupament de projectes, la generacid de produccions i continguts i la prestacio del servei
public audiovisual, amb loferta i la difusié dels continguts a través de les actuals i noves
tecnologies que puguen sorgir».

IV. Larticle 6.1 de la Llei 6/2016 estableix: «Els objectius generals de la funcié de servei ptblic
encomanada a la Corporacid i a les societats prestadores dels serveis de radio i televisio, i les
linies estratégiques que ha de perseguir i aconseguir en la prestacio del servei public que
s’estableixen en aquesta llei, es concretaran en el mandat marc que les Corts aproven per a la
Corporacié per majoria de tres cinquens. Els objectius generals i de programacio establits en el
mandat marc hauran de ser revisats per les Corts cada sis anys».

V. El mencionat mandat marc va ser aprovat per les Corts el 9 de febrer de 2017, consta de 29
articles, una disposicié transitoria i dues de finals. En I'articulat, distribuit en quatre capitols,
s’aborden els objectius generals de la funcid de servei ptblic, el finangament dels serveis publics,
la responsabilitat social i les relacions amb la societat.

VI. Larticle 6.2 de la Llei 6/2016 estableix: «Els objectius generals i de programacic continguts
en el mandat marc es desenvoluparan de manera precisa a través d’un contracte programa, que
tindra una duracié de tres anys i que hauran de subscriure el Consell i la Corporacid, i caldra
informar-ne la comissié corresponent de les Corts».
El contingut i les linies generals de formalitzacié del contracte programa estan detallats en
I'article 44 de la mateixa norma, que estableix que:
«1. Els objectius generals de la funcio de servei public que té encomanada la Corporacio,
aixi com les linies estratégiques que ha de perseguir i aconseguir en la prestacio d’aquell,
previstes en aquesta llei, seran desenvolupades de manera precisa pel contracte
programa que sera subscrit pel Consell i la Corporacid, i que determinara, almenys, els
punts segients:
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a) Els objectius especifics que ha de desenvolupar la Corporacic en I'exercici de la funcié
de servei public que té encomanada, per a un periode de tres anys, en els termes establits
en el mandat marc previst en I'article 6 d’aquesta llei.

b) Les aportacions amb carrec als pressupostos de la Generalitat destinades a la
prestacio del servei public encomanat.

¢) El detall de les inversions anuals i plurianuals d’immobilitzats materials i immaterials
i en infraestructures i tecnologia necessaries per al compliment dels objectius de servei
public.

d) Els indicadors de gestid i eficiencia economica que permeten conéixer lestat de
Vexecucid pressupostaria, amb especial referéncia als objectius d’inversions, de gestio
dels immobilitzats, de les masses salarials i de les despeses en compres i serveis.

e) Els mecanismes de correccié de les eventuals desviacions de I'execucio dels
pressupostos d’explotacic i capital respecte a la previsié acordada, i els efectes derivats
de possibles incompliments.

f) Els mitjans que cal emprar per a adaptar els objectius acordats a les variacions de
Ventorn econdomic.

g) Els objectius i les obligacions concrets que ha de complir la programacié dels diferents
canals de radio i televisic, aixi com dels serveis connexos i interactius.

h) Els continguts de servei public d’acord amb el que preveu I'article 4 d’aquesta llei, amb
concrecid dels percentatges de géneres de programacié que hagen d’emetre’s en els
canals gestionats per la Corporacio.

i) La proporcié de finangament que la Corporacié ha de destinar a I'impuls de la produccid
ia les coproduccions d’obres audiovisuals de la Comunitat Valenciana.

Jj) La proporcic de finangament que la Corporacic ha de destinar al doblatge d’obres i als
continguts audiovisuals per a I'emissio televisiva.

k) Els criteris per a I'obtencid d’ingressos resultants de publicitat i altres fons.

I) Els criteris que han de considerar-se per a I'emissié de publicitat, tenint en compte el
control de qualitat, el contingut dels missatges publicitaris i I'adequacié dels temps de
publicitat a la programacid i les necessitats dels mitjans.

m) El sistema d'indicadors de garantia de qualitat dels serveis que permeten avaluar,
mitjangant parametres objectivament quantificables, el grau de compliment dels
compromisos adquirits, com ara indicadors quantitatius, qualitatius (hores d’emissié de
continguts concrets, hores de subtitulat, audiodescripcid, llengua de signes) i tecnologics.
n) Els efectes que han de derivar-se de I'incompliment dels compromisos arreplegats en
el contracte programa.

o) El control de I'execucié del contracte programa i dels resultats derivats d’aplicar-lo.

2. A l'efecte de la fixacio en el contracte programa de les linies estratégiques sobre
produccio dels continguts i programes audiovisuals de la Corporacié, la produccié es
classificara d’aquesta manera:

a) Des del punt de vista de la naturalesa juridica, en:

Produccio aliena. Aquella sobre la qual la Corporacié només posseeix drets puntuals
d’emissio o d’antena i difusid, sense participar amb recursos propis en cap de les fases
de produccié. La produccic aliena es considerard sempre produccié externa i pot
comportar drets d’explotacio patrimonial.
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Produccié mixta, coproduccié o produccié associada. Aquella en qué la Corporacio
participa amb un percentatge delimitat contractualment, bé siga en la produccio, en
lexplotacid de drets o en ambdds aspectes. La Corporacio i les seues societats, en les
seues relacions comercials amb les empreses, tindran com a referencia els preus de
mercat.

En aquest tipus de produccions, I'empresa productora podra incorporar, amb
l'autoritzacio previa del Consell Rector, patrocinis comercials a l'inici o al final del
programa produit, sempre que tinguen com a unic fi la reduccio dels costos de produccid.
En aquest cas es recalcularan els percentatges establits en funcio de les actuacions dutes
a terme i del finangament aportat.

La productora podra incorporar, prévia consulta a la Corporacio, patrocinis comercials
que proporcionen una minoracié dels costos per a ambdues parts, sense que aixo afecte
els percentatges de coproduccio.

Produccié propia. Aquella en qué la Corporacic posseeix el 100% dels drets d’explotacid.
La produccié propia pot ser produccio interna o externa.

b) Des del punt de vista de la gestié de recursos, en:

Produccié interna. Aquella que puga imputar-se pel consum o I'assignacio de qualssevol
recursos propis, siga en una produccio audiovisual sencera o en una part.

Produccid externa o propia externalitzada. Aquella en queé la Corporacic no té assignats
recursos propis per a la produccid, en la qual limita la seua participacio a I'explotacio de
drets.

3. El contracte programa serd subscrit pel Consell i la Corporacio. Amb aquest fi, la
Corporacié presentara préviament al Consell una proposta de contracte programa
perqué siga discutida.

4. Abans de la subscripcié pel Consell, haura de ser remés a les Corts perqué en tinga
coneixement. Aixi mateix, la comissié de radiotelevisio valenciana i de I'espai audiovisual
haurad de ser informada anualment de I'execucié del contracte programa i dels
resultats».

El contracte programa és una eina de gestié per a donar als mitjans de comunicaci6 la estabilitat
pressupostaria i organitzativa necessaria per a desenvolupar els objectius generals i de
programacié. Mitjancant aquesta técnica es determinen les dotacions que concedeix la
Generalitat per a la prestacio del servei, alhora que s’obliga I'entitat a assolir uns determinats
objectius. Es imprescindible, d’'una banda, ajustar les obligacions de I'entitat prestadora del
servei audiovisual als pressupostos assignats per a la prestacié del servei, i d’'una altra, que
aquests pressupostos siguen suficients per a complir els objectius generals (art. 36.3) i, més
concretament, una informacié de proximitat (art 38.1).

VII. El Consell Rector de la CVMC es va constituir el 26 d’octubre de 2016, després que el
president de la Generalitat dictara els decrets 17/2016 i 18/2016, ambdds de 25 d’octubre, pels
quals nomenava les persones que havien d’acupar les vocalies i la Presidencia del Consell Rector
de la Corporacié Valenciana de Mitjans de Comunicaci6.

L'eleccié dels membres del primer Consell Rector s’havia produit en el ple de les Corts celebrat
el dia 20 d’octubre de 2016, en compliment del que estableixen els articles 13.3.aic,i14,ila
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disposicid transitoria tercera de la llei de creacié de la Corporacié. En la mateixa sessié plenaria
del 20 d’octubre es va elegir Enrique Soriano Hernandez per a ocupar la Presidéncia de la
Corporacio, en compliment del que estableixen els articles 11 i 14 i la disposicié transitoria
cinquena de la Llei 6/2016.

L'article 11.5 de la Llei 6/2016, de 15 de juliol, de la Generalitat, del servei ptblic de radiodifusié
i televisié d’ambit autonomic, de titularitat de la Generalitat estableix que «E/ cessament de la
Presidencia es regira pel que disposa I'article 18».

Aquest article disposa en I'apartat 1.a que «Els consellers o conselleres cessaran en el seu carrec
per: a) Renuncia expressa notificada fefaentment a la Corporacio».

En la reunio del Consell Rector de 8 de gener de 2021 el president, Enrique Soriano Hernandez
renuncia de forma expressa a la Presidéncia del Consell Rector, per la qual cosa cal aplicar les
regles previstes en aquests casos per a la supléncia pel Reglament organic i funcional del Consell
Rector.

En aquest sentit disposa I'article 6.2 del Reglament: «En els suposits d’abséncia, malaltia o
incapacitat sobrevinguda, o per causes legalment establides, la supléncia de la persona titular
de la Presidencia correspondra al titular de la Vicepresidéncia i, a falta d’aixo, al conseller o
consellera que designe el Consell per majoria simple». En aplicacié d’aquest article, des del dia 9
de gener de 2021, exerceix com a presidenta en funcions de la Corporacié, Mar Iglesias Garcia,
nomenada com a vocal del Consell Rector per Decret 17/2016, de 25 d’octubre, del president
de la Generalitat, després de la seua eleccié pel Ple de les Corts, i elegida com a vicepresidenta
pel Consell Rector en la sessio del dia 26 d’octubre de 2016.

VIIl. La proposta de la persona que ha d’ocupar la Direccié General de la Societat Andnima de
Mitjans de Comunicacié de la Comunitat Valenciana correspon al Consell Rector, prévia
convocatoria del corresponent concurs public, en qué podran presentar la candidatura les
persones professionals de I'ambit de la comunicacié que acrediten mérits suficients per a exercir
aquestes funcions.

La seleccié de la persona ha d’aconseguir una majoria de tres cinquens de les persones membres
del Consell Rector. A continuacio, la candidatura ha de ser remesa a la comissié competent de
les Corts a fi que valore la idoneitat per al carrec i aprove o denegue la proposta. La concessio
de la idoneitat requereix que siga atorgada per la Comissié de les Corts per majoria absoluta,
d’acord amb el que disposa I'article 22 de la Llei 6/2016.

El Consell Rector de la Corporacio, en la sessio celebrada el dia 15 de novembre de 2019, de
conformitat amb el que disposa I'article 22 de la Llei 6/2016, va convocar un concurs public per
a designar la persona que havia d’ocupar la Direccié General de la Societat Andnima de Mitjans
de Comunicacié de la Comunitat Valenciana (DOGV nim. 8681, de 20.11.2020).

El Consell Rector, en la sessi6 celebrada el dia 6 de marg de 2020, de conformitat amb alld que
disposa l'article 22 de la Llei 6/2016, va nomenar Alfred Costa i Folgado director general de la
Societat Andnima de Mitjans de Comunicacié de la Comunitat Valenciana (DOGV nim. 8774, de
30.03.2019).

La constituci6 de la Societat Anonima de Mitjans de Comunicacié de la Comunitat Valenciana es
va produir el 5 d’abril de 2017. L'administradora tnica és la persona juridica Corporacié
Valenciana de Mitjans de Comunicacid. El 9 de mar¢ de 2020 i, de conformitat amb l'article 212
bis de la Llei de societats de capital, es designa Alfred Costa i Folgado com a persona natural per
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a 'exercici permanent de les funcions propies del carrec previstes en 'article 23 de la llei de
creacio de la Corporacid.

IX. La CVMC i la seua Societat Anonima de Mitjans de Comunicacié de la Comunitat Valenciana
(d’ara en avant, SAMC) gestionen i presten un ingliestionable servei public essencial per a la
societat valenciana pel fet que la comunicacié social plblica exerceix un paper central en el
funcionament d’una societat democratica transmetent els seus valors fonamentals; facilitant la
participacié de la ciutadania en la vida politica, informativa, cultural i social; fomentant valors
socials de convivencia democratica i respecte a la pluralitat, i contribuint, d’aquesta manera, a
la vertebracid i al desenvolupament social, empresarial, identitari i cultural de la Comunitat
Valenciana. L'adequada prestacio del servei public requereix que I'SAMC desenvolupe una
programacié amb uns continguts que s’adeqtien als objectius marcats en I'article 5 de la Llei
6/2016; d’altra banda, correspon a la CYMC l'activitat de gestid que done suport a les emissions
que es realitzen en les diferents finestres per a prestar el servei ptblic de radiodifusié i televisié
d’ambit autonomic. Aquesta distribucié suposa que els serveis de caracter administratiu es
troben residenciats en la CVMC, mentre que en 'SAMC es troben les funcions encaminades
directament a la prestacié material del servei public. L'atribucié indicada es fonamenta en
I'article 12, pel que fa a les competéencies i funcions de la Presidencia de la Corporacid, i en
I'article 16, pel que fa a les competéncies i funcions del Consell Rector de la CVMC.

X. El triple marc d’actuacio format per la llei, el mandat marc i el contracte programa permet
situar la prestacid del servei public de radio i televisi6 a la Comunitat Valenciana en
|"avantguarda normativa en termes de qualitat demacratica, avang regulador, transparéncia i
control de la gestid, estabilitat i independéncia empresarial, i garanties, sobre un potent cataleg
de drets audiovisuals per a la ciutadania. La Corporacié elaborara un codi deontologic, d’acord
amb el que disposa l'article 26 del mandat marc, per a totes i tots els seus professionals,
responsables i personal directiu, aixi com una guia de bones practiques que servisca de base a
I’excel-léncia en la gestié i en I"oferta programatica que afavorira I'honestedat i la transparéncia
en el govern de la Corporacio i en el desenvolupament de les relacions amb els grups d’interes.

XI. La Comissié Europea atorga un tractament especific al finangament dels serveis publics de
radiodifusié per estar directament relacionats amb les necessitats democratiques, socials i
culturals de cada societat i amb la necessitat de preservar el pluralisme dels mitjans de
comunicacio, i que va motivar que, mitjangant el protocol 29, s’incorporara com a annex al
Tractat de la Uni6 Europeai al Tractat de Funcionament de la Unié Europea, que estableix:
«les disposicions dels tractats s’entendran sense perjui de la facultat dels estats
membres de financar el servei public de radiodifusid, en la mesura que el financament es
concedisca als organismes de radiodifusio per a dur a terme la funcié de servei public tal
com haja sigut atribuida, definida i organitzada per cada estat membre, i en la mesura
que el finangament esmentat no afecte les condicions del comerg i de la competéncia en
la Unid en un grau que siga contrari a l'interés comd, i tenint en compte la realitzacio de
la funcio del servei public esmentat».
Posteriorment, la Comissié Europea, en la comunicacié 2009/C 257/01, sobre I'aplicacié de les
normes en matéria d’ajudes estatals als serveis publics de radiodifusio, ha detallat aquests
mandats quan ha establit, en el paragraf 38:
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«En el cas concret de la radiodifusio publica, aquest plantejament ha d’adaptar-se a la
llum de les disposicions interpretatives del Protocol d’Amsterdam, que contempla la
“funcio de servei public tal com haja sigut atribuida, definida i organitzada per cada estat
membre” (definicid i missic) i estableix una excepcio a les normes del Tractat sobre el
finangament dels serveis publics de radiodifusié en la mesura que el financament es
concedisca als organismes de radiodifusio per a dur a terme la funcié de servei public [...]
i [...] no afecte les condicions del comerg i de la competéncia a la Comunitat, en un grau
que siga contrari a I'interés comu, i tenint en compte la realitzacid de la funcio del servei
public esmentat” (proporcionalitat)».

El primer contracte programa tenia una vigéncia de tres anys, de 2018 a 2020, sense possibilitat
de prorroga. Aquest primer contracte programa no comptava amb antecedents en els quals
basar-se i, al llarg del periode de vigéncia, ha sorgit la necessitat d’adaptacié al context
audiovisual. Algunes de les previsions que es realitzaren en el primer contracte programa s’han
revisat en aquest segon per tal d’adaptar-les a la realitat actual dels mitjans de comunicacié
pablics. La disminucié generalitzada de la publicitat en televisié i la fragmentacié de les
audiencies causada per I'existéncia de més cadenes de televisié i I'aparicié de plataformes de
continguts s6n aspectes que han dificultat arribar a alguns dels objectius marcats en el primer
contracte programa.

EnVinforme de compliment d’objectius del contracte programa per al periode 2018-2020, remés
a les Corts en data 4 d’agost de 2020, s’informava del grau de compliment dels objectius i de les
dificultats per a assolir-ne d’altres.

I d’acord amb tot el que s’ha exposat i manifestat, les dues parts

ACORDEN

Subscriure aquest segon contracte programa entre la CVMC i el Consell, autoritzat per acord
d’aquest dltim de 12 de maig de 2023, i remés a les Corts amb data 9 de maig de 2023 perqué
en prenguen coneixement, que es regira seguint les segiients

CLAUSULES

Primera. Objecte

Aguest contracte programa té per objecte desenvolupar I'article 6 de la Llei 6/2016 i desenvolupar, de

forma precisa, els objectius generals establits en el mandat marc aprovat per les Corts el 9 de febrer de
2017 (BOCV de 22.02.2017). L'article 25.3 del mandat marc detalla el contingut que ha de conformar el
contracte programa, d’acord amb el que disposa 'article 44 de la Llei 6/2016.

Segona. Vigéncia
El contracte programa ha de tindre, d’acord amb el que disposa I'article 6 de la Llei 6/2016, una vigéncia
de tres anys a partir de I'1 de gener de 2021.
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Aquest contracte programa es prorrogara de manera automatica fins a la signatura d’un nou contracte
programa seguint els objectius i indicadors de I’dltim any d’aquest.

Tercera. Objectius especifics que desenvolupara la corporacié en P’exercici de la funcié
de servei public

El mandat marc, segons disposa I'article 6 de la llei de creacié, determina els objectius generals i de
programacio, que estan establits en els articles 4 i seglients, juntament amb Iarticle 26 del mateix text.
Aquests objectius generals es concreten en els objectius especifics segiients:

1. Garantir una informacio plural i de qualitat

Els mitjans de la CVMC oferiran una informacié de qualitat amb rigor, precisié i imparcialitat,
reflex de la realitat. Els continguts hauran de ser degudament contrastats en fonts de referéncia
de qualitat i amb el suport documental necessari, i elaborats per persones professionals
qualificades; una informacié plural, creible, en la qual han de tindre cabuda tots els punts de vista
i ha d’estar present I'opinié de totes les parts.

L’oferta de programes d’informacio ha de tindre un paper central en el conjunt de la programacio
i lainformacié de proximitat hi ha de tindre una preséncia rellevant amb I"objectiu de promoure
la cohesid social i territorial de la nostra comunitat.

La cobertura informativa, des del rigor i la qualitat, atendra les necessitats de la ciutadania, amb
una amplia dedicacié a les entitats representatives de la societat, les seues institucions i els actors
politics, econdmics, socials i culturals.

Els mitjans de comunicacié de la CVMC han de presentar una mirada valenciana de la realitatila
informacié ha de tindre com a punt de referéncia la Comunitat Valenciana, amb la voluntat de
projectar a la resta del mdn els fets més rellevants que es produeixen a la nostra comunitat amb
I’6ptica dels valencians i les valencianes.

Els principis i les pautes d’actuacié dels programes informatius, complement del que estableix |a
Llei 6/2016, es determinen en el Llibre d’estil de la Corporacid.

Els serveis informatius han de tindre, juntament amb els mitjans de control externs previstos en
la Llei 6/2016, com a instrument de control intern, el Consell d’'Informatius, en el qual, d’acord
amb 'article 25 de la Llei 6/2016, s’integren totes les persones professionals que intervenen en
I'elaboracié de continguts informatius. Aixi mateix, els serveis informatius han d’estar oberts a
les demandes adequadament fundades d’aclariment, rectificacid i réplica.

2. Promoure I'tis i la difusio de la llengua i la cultura valencianes

Un dels objectius fonamentals de la CYMC és la promocio de la llengua i la cultura valencianes.
La Corporacio ha de treballar per a reforgar I'espai comunicatiu valencia, amb la voluntat de ser
la seua referéncia. A més de tindre el valencia com a llengua vehicular de les emissions i com a
llengua institucional de les comunicacions internes i externes, té la missié de contribuir a la
millora de I'Gs social del valencia. En aquest sentit, la CYMC ha de realitzar iniciatives per a
promoure i fomentar I'Gs del valencia, siga a través d’iniciatives propies, o en cooperacié amb
institucions, entitats o organismes que treballen amb aquest objectiu.

La CVMC també té per objecte la promocié de la cultura propia de la Comunitat Valenciana.
Juntament amb la seua societat, han de servir a la projeccié cultural dels valencians i de les
valencianes i han de ser una finestra oberta al mdn per a ser visibles en 'aparador mundial de les
cultures. Per aixd, es promoura la difusié dels esdeveniments tradicionals, culturals i festius
respectant la diversitat territorial, per la qual cosa s’engegaran iniciatives propies i
col-laboracions amb altres entitats que tinguen aquesta mateixa finalitat. En aquest foment de la
cultura valenciana hom atendrd, igualment, al desenvolupament de la ciéncia realitzada per
entitats cientifiques de la Comunitat Valenciana. Per Ultim, la programacié evitara el foment dels
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estereotips culturals referents tant a alld especific de la cultura valenciana com de qualsevol
altra.

3. Promoure la igualtat d’homes i dones

La igualtat d’homes i dones, com assenyala l'article 2.3 de la Llei 6/2016, és un principi
informador de I'ordenament juridic que s’ha de tindre en compte en la interpretacié i aplicacié
de la Llei del servei public de radiodifusid i televisié d’ambit autondmic, de titularitat de la
Generalitat. A més, I'article 5.1, dins dels principis que cal respectar en la prestacid del servei
public, assenyala que la Corporacio i les seues societats tenen aquestes obligacions:

«d) Garantir el principi d’igualtat efectiva entre homes i dones, aixi com vetlar per la
transmissic d’una imatge igualitaria, plural i no estereotipada de dones i homes en la
societat, i promoure-ia.

Adoptar, mitjangant I'autoregulacio, codis de conducta tendents a transmetre el principi
d’igualtat tot excloent-ne continguts sexistes, especialment en la programacio infantil i
juvenil.

e) Promoure el principi d’igualtat efectiva entre homes i dones, que haurd d’informar,
amb caracter transversal, I'actuacié de la Corporacié Valenciana de Mitjans de
Comunicacié, que la integrara, de forma activa, en I'adopcié i execucié de les seues
disposicions normatives, aixi com en la definicid, el pressupost i I'execucié del conjunt de
les seues activitats.

f} Promoure la preséncia equilibrada de dones i homes en els nomenaments i les
designacions en els carrecs de responsabilitat que els corresponguen, i vetlar perqué
aquest principi es respecte en la resta de nomenaments dins de la Corporacié. [...]

j) Promoure la visibilitat de la diversitat d’opcions afectives i sexuals i de models de
familia i d’identitat o expressic de génere, aixi com cooperar en les estratégies contra la
discriminacio del col-lectiu de lesbianes, gais, transsexuals, bisexuals i intersexuals.»

En la mateixa linia, I'article 6 del mandat marg, relatiu a la qualitat informativa, al pluralisme i a
la igualtat d’homes i dones, aposta per uns mitjans de comunicacié6 compromesos amb
I'erradicacié de la cultura masclista i de la desigualtat per motiu de génere.

El plantejament global ha d’incorporar la perspectiva de génere i propostes de programacié no
segmentades per génere ni estereotipades, i un compromis en continguts que ajuden a
desmuntar estereotips per a construir una nova cultura de la igualtat.

Els principis i les linies d’actuacié que s’estableixen en les normes esmentades obliguen la CVMC
a aplicar, en la seua organitzacid, processos i continguts, una perspectiva de geénere. En les
diferents finestres en les quals es preste el servei public ha d’aplicar-se, com a principi, la igualtat
d’homes i dones, i s’ha d’aproximar els ciutadans i les ciutadanes a les dificultats estructurals que
existeixen en la nostra societat per al desenvolupament de les dones. Es prestara una atencié
especial a les franges horaries destinades al public infantil i juvenil, en les quals els continguts
hauran de garantir la igualtat i la no-discriminacié (article 34 in fine de la Llei 6/2016). Les pautes
per a 'aplicacié de I'Gs de la paritat en el tractament informatiu i en la produccié i difusié dels
continguts s’estableixen en el Llibre d’estil de la Corporacid.

En aplicacié de larticle 16.3.c, que insta el Consell Rector a aprovar plans d'igualtat
d’oportunitats per a avangar en la igualtat efectiva d’homes i dones i eliminar la discriminacié per
rad de sexe, el Consell Rector i la Direccié General impulsaren la creacié d’'una Comissié
d’igualtat, que es va constituir el 4 de marg del 20189.

La comissié d’igualtat, integrada per representants de I'empresa i representants dels treballadors
i treballadores, va ser I'encarregada de I'elaboracié del primer Pla d’Igualtat de la CVMC i ha
assumit aquelles competeéncies encomanades a fi de fomentar la igualtat i eliminar qualsevol
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discriminacio, per rad de sexe, en I'ambit laboral, i també previndre i actuar davant de situacions
d’assetjament psicologic o sexual o per raons de sexe dins de I'entorn laboral entre companys,
encara més si la persona assetjadora exerceix un carrec de responsabilitat i manté actituds d’abus
de poder. La CYMC ajudara al desenvolupament i donara visibilitat al Pacte contra la violencia de
genere i masclista.

Les pautes per a I'aplicacié de I'tis de la paritat en el tractament informatiu i en la produccid i
difusié dels continguts s’estableixen en el Llibre d’estil de la Corporacio.

4. Diversitat i cohesié social. Garantir Paccés universal als continguts audiovisuals,
especialment de les persones amb diversitat auditiva o visual

La CVMC promoura el coneixement, la relacid i la comprensié mutua entre totes les persones i
grups socials. Els mitjans publics reflectiran la diversitat de la societat valenciana amb una mirada
i un llenguatge inclusius i treballaran per la cohesié social i la prevencié de delictes d’odi en totes
les seues manifestacions. A aquest efecte la corporacié promoura espais de participacié i fara un
seguiment de la diversitat de veus representades mitjangant estudis qualitatius trimestrals.
L’atencié a la diversitat prestara especial atencié a diversos eixos de segmentacidé d’audiéncies.
En atencié a la diversitat social, la programacié tindra en consideracié la mirada oberta i plural
de respecte al fet religiés, amb la retransmissié periodica d’actes, la preséncia dels quals sera
proporcional a I'arrelament de cadascuna de les creences en funci6 de la seua representativitat
social en la Comunitat Valenciana. Pel que fa a la diversitat linglistica, hom promoura la
incorporacid als continguts de la televisié publica d'altres llengUes pertanyents a I’espai linglistic
europeu, amb I'emissié de pel-licules i dibuixos infantils en versié original i amb subtitulacié
d’acord amb I'article 3.2 de |2 llei de creacié de la Corporacié.

L'article 5 de 1a llei de creacié de la Corporacio, relatiu als principis que s’han d’observar en la
prestacio del servei plblic, estableix que s’ha de garantir el principi d’igualtat de drets per a les
persones amb discapacitat, la qual cosa equival a reconeixer que les persones amb discapacitat
visual o auditiva tenen dret a una accessibilitat universal a la comunicacié audiovisual, en sintonia
amb la Llei 7/2010, de 31 de marg, general de la comunicacié audiovisual (d’ara en avant, LGA).
La norma creadora de la CVMC estableix que s’implementaran les mesures necessaries per a
assolir els percentatges de programacié televisiva diaria accessibles a les persones amb
discapacitat sensorial auditiva i visual previstos en I'LGA. Quant a la plataforma tecnologica, sera
accessible a les persones amb discapacitat funcional i oferira la versié accessible en tots els
canals, amb la implementacié del marc d’accessibilitat audiovisual: subtitulacié, llengua de
signes, pictogrames, audiodescripcié i lectura facil.

L'LGA contempla que, al cap de quatre anys de ser aprovada, els canals de servei public haurien
de subtitular un 90% de la programacid i emetre 10 hores setmanals de llengua de signes i 10
hores setmanals d’audiodescripcio.

La CVMC es compromet a arribar, tal i com marca la llei, a aquests valors de manera progressiva
I'any 2022, quan es compliran els quatre anys de la creacid de la televisié pablica valenciana, i
mantindre’ls durant el 2023. La implementacié d’aquests percentatges es realitzara
preferentment en els programes informatius i en els destinats al public infantil i juvenil.

Els costos de les mesures d’accessibilitat podran ser objecte de patrocini especific. La CVMC
formalitzara convenis de col-laboracié amb les associacions i entitats que agrupen persones amb
discapacitat a fi que la programacié s'adeqtie a les seues necessitats.
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5. Garantir Vaccés dels grups politics i socials significatius

El dret d’accés als grups politics i socials significatius és un dret previst en 'article 20.3 de la
Constitucié espanyola (d’ara en avant, CE), amb un escas desplegament normatiu. La llei de
creacié de la Corporacié el contempla expressament en l'article 2.2 com un dels principis
d’actuacié del servei public.

Aixi mateix, ’article S subratlla que |a participacié plural i demacratica en les informacions i en
els continguts, mitjancant I'exercici del dret d’accés als mitjans, és un dels principis que s'han
d’observar en la prestacié del servei.

La preséncia dels grups politics i socials és un instrument essencial per al debat democratic i la
lliure expressié d’opinions, alhora que dona accés a la participacié dels ciutadans i ciutadanes i
dels grups en qué es constitueixen. Als mitjans publics els correspon garantir que la diversitat
que existeix en la societat tinga la possibilitat de traslladar, al conjunt de la ciutadania, les
distintes opinions, com a garantia del pluralisme democratic i instrument per a un eficag control
sobre els eventuals detentors del poder. A aquest efecte, la Corporacio encomana des de 2019
I'elaboracié d’informes trimestrals que analitzen el pluralisme politic i social en els mitjans
audiovisuals publics de I"ambit territorial valencia. Aquests informes es traslladaran al Consell
d’Informatius i al Consell de Ciutadania.

Dins de les funcions encomanades al Consell Rector esta determinar el procediment intern
aplicable per la Corporacid per a I'exercici del dret d’accés als grups socials i politics significatius,
de conformitat amb alld que disposen I'article 20.3 de la CE i la Llei 6/2016.

El Consell de la Ciutadania és I'drgan de la Corporacié encarregat de vetlar perqué el conjunt de
la societat valenciana puga veure reflectits els seus interessos en la programacié i els continguts
dels mitjans publics valencians. El Consell Rector ha encomanat al Consell de la Ciutadania la
redaccid d’una proposta per a regular el dret d’accés de la ciutadania als mitjans de comunicacié
publics.

6. Potenciar la industria audiovisual

Els mitjans publics de radio i televisié sén el motor de la industria audiovisual de les respectives
comunitats autdonomes i impulsen la innovacié en nous formats i en tecnologia.

L'article 3 de la Llei 6/2016 els defineix com un instrument essencial per al «foment de la
creativitat i la produccid de béns culturals de la nostra comunitat i per al desenvolupament de la
societat de la informacié i la comunicacid, per tal d’aconseguir el foment de la nostra cultura
mediatica, que ha de dinamitzar i normalitzar la nostra llengua, la nostra identitat i la nostra
diversitat cultural en el marc d’una nova societat del coneixement».

Els mitjans publics audiovisuals autonomics valencians han revitalitzat el sector audiovisual a la
Comunitat Valenciana i han propiciat la creacié de llocs de treball directes i indirectes per a la
prestacio del servei public autondomic de radio i televisié. En incidir també en la creacié de
nombrosos llocs de treball en el sector que proveeix A Punt Média de produccions, s’ha produit
un efecte multiplicador sobre el conjunt de I'economia de la Comunitat Valenciana.

Per aixo, la CVMC té com a objectiu dedicar un minim del 35% del temps d’emissié anual a la
difusié d’obres audiovisuals i cinematografiques de productores valencianes independents i de
produccié original en valencia.

Per tal de projectar el treball dels creadors i creadores valencians de I"audiovisual fora del nostre
territori, la CVMC establira relacions, prioritariament amb altres mitjans de comunicacié publics
que compartisquen la llengua vehicular d’A Punt Média, mitjangant instruments de col-laboracié
i d’intercanvi. Alhora, la CVMC té el compromis de preservar, protegir i difondre el patrimoni
audiovisual valencia.
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7. Promoure la transicio a I'economia digital

L’economia digital, el creixement de la qual es calcula (UE) en set vegades més que el de la resta
dels sectors economics, és un objectiu estrategic de tots els paisos europeus, que s’ha plasmat
en l'agenda digital i en les recomanacions del pacte de reconstruccié per a fer realitat |a
digitalitzacio de la societat i les empreses.

Una part important d’aquesta és la politica de mitjans de comunicaci6, i un dels objectius,
permetre l'accés a qualsevol contingut des de qualsevol punt d’Europa.

La industria de continguts digitals, en constant creixement, és un dels sectors més rellevants de
I’economia digital i una oportunitat de futur per al nostre desenvolupament sostenible. Els
mitjans de comunicacié publics valencians apostaran per ser protagonistes en la innovacié
tecnologica, dins de les possibilitats pressupostaries. Des de la CVMC es donara suport a la
industria valenciana de continguts digitals amb I'impuls a la innovacid i el desenvolupament i
donant a conéixer la produccid de continguts mitjancant les seues diverses finestres; també es
fomentaran els models de negoci que ofereixen les tecnologies de la informacid i s’obriran noves
vies de distribucio de les obres.

La CVMC contribueix a la creacié i difusié d’un arxiu audiovisual que permeta a tots els valencians
i valencianes accedir a continguts digitals dels quals siga titular; a més, treballa per a reduir la
bretxa digital que impedeix a molts ciutadans i ciutadanes participar en els avangos tecnologics.

8. Fomentar una gestio racional dels horaris

Amb la finalitat d’adequar les practiques horaries amb la resta de paisos europeus i de facilitar
I’harmonitzacié dels horaris educatius o laborals dels valencians i les valencianes i fomentar els
costums de vida saludable, la CVMC es compromet a mantindre I'horari dels programes emesos
en prime time de manera que no acaben més tard de les 00.00 h de diumenge a dijous.

9. Proteccié de la infancia, I'adolescéncia i la joventut

La CE garanteix la proteccié de la infancia en el sentit dels acords internacionals (article 48) i, a
més a més, obliga a promoure les condicions per a la participacid lliure i eficac de la joventut en
el desenvolupament politic, social, economic i cultural (article 39).

La Convencid sobre els Drets de I'Infant, adoptada per I’Assemblea General de les Nacions Unides
del 20 de novembre de 1989, contempla, en I'articulat, els parametres que emmarquen la relacié
entre els més menuts i els mitjans de comunicacid. En I'ambit del nostre Estat, és la Llei 7/2010,
de 31 de marg, general de la comunicacié audiovisual, |a que estableix, en |"article 7, els drets de
les i dels menors.

La Llei 6/2016 contempla referéncies a la proteccié de la infancia i la joventut dins dels principis
basics de la produccid (article 26), de |'activitat informativa (article 27) i de les linies estratégiques
de I'oferta televisiva (article 34.c).

La Llei 15/2017, de 10 de novembre, de la Generalitat, de politiques integrals de joventut, recull
drets de la joventut i els compromisos de les administracions publiques.

| finalment, en el mandat marc a la CVMC, aprovat per les Corts, es dedica especificament 'article
15 a la proteccié i orientacié en I'ambit de la infancia i la joventut, i s’estableix que:

«1. L'atencio especial a la infancia i la joventut ha de ser un objectiu prioritari dels
mitjans audiovisuals publics, que han de tindre en compte les noves plataformes d’accés
als continguts audiovisuals, han d’usar els recursos tecnologics disponibles per a garantir
tant el deure de proteccio de la infancia i la joventut com el respecte dels seus drets
comunicatius, i han de vetlar per 'adequacic d’horaris respecte a "audiéncia potencial i
descartar els continguts que fomenten la discriminacié de génere mitjancant estereotips
irols sexistes.
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2. La CVMC i les societats prestadores de serveis de radio i televisié han de vetlar pels
drets dels menors en relacio amb la programacié que s’emet en horari infantil, tant en
continguts com en publicitat. En concret, no difondran entre les 06:00 i les 22:00 hores
locals continguts que puguen perjudicar el desenvolupament psiquic o moral dels i de les
menors, i adequaran la programacié de conformitat amb els mandats parlamentaris
aprovats en aquest sentit.

3. La CVMC i les societats prestadores de serveis de radio i televisié han d’establir
sistemes de control parental per als continguts no aptes per a menors en els seus
sistemes de difusio, sempre que técnicament siga possible.

Aixi mateix, han d’adoptar cauteles addicionals per a evitar la possibilitat que els xiquets
i les xiquetes puguen arribar a imitar diversos actes violents o comportaments delictius
presents en els distints continguts de I'oferta, i es comprometen a treballar en
col-laboracié amb les instancies educatives per a promoure I'educacié i 'aprenentatge
de la poblacié infantil i juvenil.

4. La CVMC i les societats prestadores de serveis de radio i televisié hauran d’estimular
Iexisténcia de canals i continguts especialment orientats al public infantil, i en particular,
en els horaris i époques de més audiéncia dels i les menors. Aixi mateix, han de fer un
disseny de programes que estimulen un us saludable de la televisié i incentivar 'activitat
dels i les menors cap a la creativitat, 'actitud critica, el treball en equip, I'estudi i I’oci».

En totes les finestres de la plataforma de mitjans publics i en una franja horaria adequada,
s’oferiran uns continguts destinats especificament a cobrir les necessitats comunicatives de les i
dels més menuts.

Addicionalment, i a fi de garantir uns continguts de qualitat que puguen transmetre els valors
que recull la legislaci6, que satisfacen les expectatives de les persones menors d’edat i que donen
confianga a I'entorn familiar, la CYMC aplica una carta de valors dels continguts infantils i juvenils,
publicada en el web de la CVMC, en la qual s’expliciten les pautes per al tractament informatiu
de lainfancia i la joventut. Aquesta carta de valors representa el compromis que avaluara, amb
els criteris que descriy, tots els continguts infantils i juvenils que s’emeten en els mitjans publics.
Com a referéncia pel que fa als valors i necessitats de la programacié adolescent i juvenil, es
tindra en compte I'Estratégia Valenciana de la Joventut.

10. Garantir la continuitat en la prestacié del servei i la plena cobertura del conjunt del territori
La creacié d’un servei public de radiodifusié i televisié té per objecte que els continguts arriben
a tots els ciutadans i ciutadanes de la Comunitat Valenciana i que no creen una bretxa entre els
qui resideixen a la costa i als grans municipis i els qui viuen en zones de I'interior amb menor
densitat de poblacié. La CVMC, d’acord amb el que disposa I'article 5.1.p de la ilei que la crea,
adoptara les mesures adequades perque, progressivament, la totalitat de la ciutadania puga
accedir a la programacié de les diferents finestres que es desenvolupen.

Les actuacions de la CVMC durant els ultims exercicis han assolit que les emissions radiofoniques
d’A Punt arriben al 90% de la poblacié, una cobertura que encara ha de millorar fins al 99%, a fi
de permetre 'accés general a les emissions de radio a través dels diferents mitjans tecnologics
existents, també mitjangant un dels canals de TDT i des de la plataforma web.

Un dels objectius sera mantindre la qualitat de les emissions en HD (alta definicid) dels canals de
TDT.

Les emissions a través de la plataforma digital es realitzaran de manera que es puga accedir-hi
des de qualsevol dispositiu que estiga connectat a internet.
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11. Impulsar la cooperacié amb els operadors de radio i televisi6 amb llicéncies d’emissio
atorgades per la Generalitat

A la Comunitat Valenciana s’han atorgat un conjunt de llicéncies per a I’emissio de televisio digital
terrestre de proximitat, en les dihuit demarcacions que preveu el Pla Tecnic Nacional de Televisio
Digital Terrestre d’ambit local, aixi com altres llicéncies per a les emissions de radiodifusio en
freqiiencia modulada en determinades demarcacions i municipis, d’acord amb el Pla técnic
nacional de radiodifusié sonora en ones de frequéncia modulada, tant a operadors privats com
a ajuntaments, la cobertura de les quals arriba a quasi tot el territori.

Aquestes radios i televisions, d’ambit local i comarcal, pibliques i privades, presten un servei de
proximitat als ciutadans i ciutadanes i els proporciona informacié que dificilment pot tindre
cabuda en televisions d’ambit geografic superior. La proximitat i el coneixement de I'ambit en
que es troben els permet tindre un accés preferent a la informacié que es produeix al seu
territori. Es fomentara la col-laboracié amb aquestes emissores de proximitat per a permetre unir
sinergies i contribuir a la millora de la informacio per a tots els ciutadans i ciutadanes.

Amb aquesta finalitat, la Corporacié i la Societat donen suport a la creacié d’una xarxa de
col-laboracié per a l'intercanvi i, si és el cas, la coproduccié de continguts amb les radios i
televisions d’ambit local i comarcal de la Comunitat Valenciana. La Corporacié i la Societat també
promouen la subscripcié de convenis especifics de col-laboracié amb els prestadors dels serveis
de radio i televisié locals de la Comunitat Valenciana, pulblics i privats, que hauran de garantir
I'estandard de qualitat d’A Punt i els valors de servei pUblic. L'objectiu és aprofitar sinergies,
reduir costos i oferir més continguts, serveis i qualitat.

En aquest sentit, durant la vigéncia d’aquest contracte programa s’actualitzara el conveni de
col-laboracié signat el 2018 entre la Societat Andonima de Mitjans de Comunicacié i la Federacié
Valenciana de Municipis i Provincies (FVMP), per a intercanviar produccions amb la Xarxa
d’Emissores Municipals Valencianes i impulsar la produccié conjunta d’informatius i obres
audiovisuals.

12. Aplicar els principis de Responsabilitat Social i govern responsable

D’acord amb 'article 16 del Mandat marc “La CVMC i societats prestadores de serveis de radio i
televisié han de vetllar per garantir les millors condicions d'independéncia i de professionalitat
dels i les periodistes i dels altres col-lectius que treballen en aquests mitjans, entre elles,
l'estabilitat laboral i una remuneracié suficient i digna com a objectiu essencial del sector public”.
Aixi mateix, I'article 11 del Mandat marc, que tracta sobre Potenciacié de la indUstria audiovisual
valenciana, en l'epigraf 4 contempla que “La CVMC establira les mesures oportunes perqué, en
tota mena de contractacié externa, es garantisquen unes condicions laborals dignes i de qualitat
d'acord amb el que estableix I'article 42 de la llei 6/2016" .

La CVMC incorporarad mecanismes per a desenvolupar, en el si de la CVMC, una cultura de
transparéncia, desenvolupament sostenible i bon govern corporatiu, que incloura la incorporacio
de clausules de responsabilitat social en la contractacié publica.

Aixi mateix, la CVMC contribuira a assolir els Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS)
definits en |’Agenda 2030.

Quarta. Aportacions amb carrec als pressupostos de la Generalitat destinades a la
prestacio del servei public encomanat

El finangament de la CVMC, d'acord amb el que disposa I'article 37 de la llei que la crea, tindra un caracter
mixt i, com a fonts:

«  Una compensacié per part de la Generalitat per la prestacié de servei public.

+  Elsingressos derivats de |la comercialitzacié de publicitat.
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* Els ingressos derivats d’altres activitats comercials i mercantils, pels serveis que preste i, en
general, per I'exercici de les seues activitats o la cessid o la venda de determinats continguts
audiovisuals.

< Altres que puguen acordar-se en un futur, i entre aquestes, els percentatges procedents de
quotes que es podran aplicar a la radiotelevisié comercial i de pagament, a la difusié en mobilitat
o per cable per mitja de companyies telefoniques i a les plataformes o contenidors d’internet.

*  Elsrecursos provinents dels productes i rendes del seu patrimoni; de les aportacions voluntaries,
subvencions, heréncies, [legats i donacions, o de qualssevol altres de dret public o de dret privat.

La compensaci6 per al compliment de les obligacions de servei public, que no podran superar el cost net,
es consignara en els pressupostos de la Generalitat d'acord amb aquest contracte programa, i no
suposaran mai un import inferior al 0,3 % ni superior al 0,6 % del capitol de despesa de la Generalitat. El
Consell es compromet a consignar, per a cada un dels exercicis 2021, 2022 i 2023, la quantitat minima
prevista en I'apartat d’Aportacions per a la compensacié de despeses de servei public de 58.018.600 euros
per a cadascun dels exercicis 2021, 2022 i 2023. Addicionalment s'aportaran al sector audiovisual per a la
dinamitzacié i I'enfortiment de produccions de nova creacié 12.000.000 euros durant 2022 i 12.000.000
euros durant 2023 (en aquest darrer exercici incloses en el capitol 6 del pressupost). Aquestes aportacions
no inclouen els increments retributius que s’establisquen, d’acord amb les directrius del Consell, que
s'apliquen legalment en cada exercici pressupostari, en relacié amb els increments salarials.

Sense perjui d’allo que s’ha previst, i en el marc dels objectius i finalitats d’aquest contracte programa, es
podran concretar, per a cada exercici, actuacions especifiques addicionals. En aquest sentit, el Consell es
compromet a impulsar férmules de col-laboracid, com ara difusié de campanyes, accions de comunicacié
o0 patrocini de caracter institucional.

En cada exercici es determinaran les actuacions concretes addicionals en desenvolupament de la funcié
de servei public que s’acorden, amb el detall de I'aportacié econdmica, que s’entendra incorporada al
contracte programa com a addenda i sera aprovada pel membre del Consell titular de la competéncia en
mateéria de promocid institucional.

L'drgan competent del Consell i el Consell Rector de la CVMC determinaran de manera conjunta les
campanyes d'informacié que siguen d‘interés public i que es consideren integrades en les quantitats
consignades en els pressupostos anuals de la Generalitat, sense que aixd supose menyscabament dels
altres possibles ingressos de publicitat. Sentén per campanya d’interés public aquella que, fent s de
formats convencionals, té valor informatiu urgent i rellevant per a la societat valenciana. Les despeses
relatives al disseny i la produccié de les campanyes d’interés public i naturalesa institucional
correspondran a la conselleria competent en la mateéria.

Aportacions per a la compensacié de despeses de servei public

A fi d’equilibrar la diferéncia entre ingressos propis (venda de publicitat i altres ingressos de gestio) i
despeses totals de cada exercici generades per la labor de servei piblic que s’encomana a la CYMC, el
Consell es compromet a consignar, al menys, en els projectes de llei de pressupostos, les segiients
aportacions:

Pressupost 2021 Pressupost 2022 Pressupost 2023
Compensacio de servei public i 58.018.600 58.018.600 58.918.600
inversions
Dinamitzacio i enfortiment del sector 12.000.000 12.000.000
audiovisual
Total 58.018.600 70.018.600 70.918.600
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Pel que fa a la valoracio del cost d’activitat del servei public legalment encomanat, es considera que els
continguts emesos o subtitulats en valencia pels diferents mitjans dependents de la Corporacié son
serveis publics en la seua totalitat, de conformitat amb el que disposa I'article 3 de la Llei 6/2016, ja que
estaran d’acord amb els principis marcats que s’hi estableixen, amb el Llibre d’estil i amb la carta de valors
aprovats. Per tant, es considera servei public el total de les despeses en que s’incérrega.

Els fons de qué es dota I'SAMC tenen I'origen en el capitol 4 del pressupost de la CVMC (subvencions
concedides a I’'SAMC) i en els ingressos procedents de la publicitat i la venda dels productes generats per
I'activitat que té encomanada. El 2021 la Corporacié destina 55.278.000 euros a I'SAMC, que és
I'encarregada de prestar el servei de radiotelevisié publica de la Comunitat Valenciana.

Eis ingressos procedents de la publicitat i la venda dels productes generats per I'activitat que té
encomanada la Societat es quantifiguen, en conjunt, en 1.500.000 euros per a I'exercici 2021, 2.000.000
euros per a 2022 i 2.250.000 d’euros per a 2023.

Aquestes quantitats provenen dels ingressos previstos per publicitat, d’acord amb el que estableix la
clausula dotzena, procedents d’un exclusivista de publicitat, aixi com per la participacid en la gestié de
publicitat per la Federacié d’Organismes de Radio i Televisié Autonomics (FORTA).

Aixi mateix, la Generalitat assumeix, en els termes establerts en I'article 52 de la Llei 8/2021, de 30 de
desembre, de pressupostos de la Generalitat, les majors obligacions tributaries sobrevingudes de la CVMC
i de la SAMC.

La previsi6 de les dotacions pressupostaries consolidades per als exercicis 2021- 2023 és la seglient:

Resum despeses i inversions en continguts (Pressupost consolidat)

- 2021 2022 2023
Personal 23.919.317 24 .477.930 25.466.230
Serveis exteriors i altres despeses de gestié corrent o 20.223.753 15.580.866) 7 :5.492.370
-|nversié en continguts 23.678.7038 31.664.805 32.000.000
Interessos 30.000 30.000 60.000
?otal despesalinversio en continguts 67.85{ 108 71.753.601 73.018.600

Amb 'objecte de garantir I'execucié pressupostaria en equilibri, I'execucié de les despeses s'ajustara
proporcionalment, per capitols, en el cas que els ingressos no arriben a I'import previst, i es garantira la
despesa del capitol 1.

Cinquena. Detall de les inversions anuals i plurianuals d’immobilitzats materials i
immaterials i en infraestructures i tecnologia necessaries per al compliment dels objectius
de servei public

A fi de financar les inversions de I'immobilitzat tangible o intangible, noves o de reposicio, el Consell es
compromet a consignar, en els projectes de llei de pressupostos, les aportacions seglients per a inversions
de la CYMC en euros corrents.

2021 2022 2023

Aportacio per a inversié 1.556.060 2.055.000 2.090.000

La planificacié de les inversions s’anira executant en la mesura que les disponibilitats pressupostaries ho
permeten.

Per exercicis, la previsié és que les inversions es realitzen en I'ambit tecnologic, en continua millora, i en
I’adequacié de les infraestructures.
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PRESSUPOST 2021 CAPITOL 6

OBIJECTE IMPORT
VideoWall Estudi 3 269.675
Construccio d'Estudi Polivalent 117.006
Equipament sala polivalent 74.181
Equipament contribucié senyals 70.141
Equips illuminacid estudi 3 67.729
Cadires 117.370
Construccié de baranes perimetrals en cobertes 63.674
Desenvolupament web multimedia 63.525
Equips contribucié retransmissions 60.500
Desenvolupament web llengles 43.560
Llicencies Provys continu 42.011
Dalet Galaxi 5 fase Il 55.017
Ampliacié emmagatzematge documentacié 38.737
Equipament informatic 34.046
Instrumentacio electronica sala polivalent 28.573
Commutadors xarxa i cablejat sala polivalent 23.625
Altres varis 192,713
Circuit tancat TV 19.736
Reserva per a menors 87.120
Imprevistos 87.120
TOTAL SENSE IVA 1.556.060
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PRESSUPOST 2022 CAPITOL 6

OBJECTE IMPORT

Aplicacié econdmica 150.000
Enginyeria polivalent 196.754
Software i equips de video Polivalent (Dalet) 112.000
DECODIFICADORS AVIWEST 150.000
Equipament microinformatic - Llocs de Treball 50.000
Adequacio delegacions | 150.000
Reposicié de cameres 75.000
|C:}imcres remotes (Oratge, redaccions, Corts ...) 40.000
Canvi SAl 300.000
Cobertes CPP Burjassot | 268.000
Microfonia per a peu de camp 20.000
Material explotacié 70.000
Control de accessos i preséncia 90.000
Seguretat radio Dalet 40.000
Equipament produccié remota 200.000
Ampliacié codecs i pantalles so {contingéncia 50) 30.000
Ampliacié emmagatzematge documentacio 45.000
Reserva per a menors 50.000
Imprevistos 18.246
TOTAL SENSE IVA 2.055.000
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PRESSUPOST 2023 CAPITOL 6

OBIJECTE IMPORT

Ampliacié sistema Produccié Dalet 750.000
Videowall Estudi 2 120.000
Control Accés Presencia 90.000
Millores Delegaciones 70.000
Millores Ciutat Modular Produccions externes 30.000
Prompter Estudi 2 i Polivalent 40.000
Mejoras sostenibilidad iluminacién exterior 90.000
Material explotacién 30.000
Reparacions Teulades segona Planta 340.000
AudioCodec Control Central 20.000
ITancament Exterior Vidrieres planta baixa 10.000
Actualitzacié equipament Arxiu Documentacio 100.000
Actualitzacid llocs de treball usuaris 50.000
Adequacio sala d'actes 200.000
Reserva per a menors 30.000
Conveni UPV 90.000
Imprevistos 30.000
TOTAL SENSE IVA 2.090.000

Sense perjul d’aquestes previsions, i en el marc dels objectius i finalitats d’aquest contracte programa, es
podran concretar, per a cada exercici, actuacions especifiques addicionals per a desenvolupar en relacié
amb el compliment dels objectius que aixi ho requerisquen. Aquesta proposta triennal d’inversié
d'immobilitzat haura d’adequar-se a la realitat pressupostaria.

Sisena. Indicadors de gesti6 i eficiéncia que permeten conéixer I’estat de I'execucié
pressupostaria

La CVMCi la seua societat portaran un sistema de comptabilitat analitica o de comptabilitat de costos que
permetra conéixer 'estat d'execucié del pressupost i les possibles desviacions, amb especial referéncia
als objectius d’inversions, de gestié dels immobilitzats, de les masses salarials i de les despeses en compres
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i serveis. També diferenciara els costos del servei public dels que, si és el cas, no tinguen aquesta
consideracid. Per tant, el sistema comptable es dura a terme mitjancant una gestié integrada tant del
control pressupostari com de la comptabilitat analitica.
Per a aconseguir |'objectiu d’estabilitat pressupostaria s’estableixen els segiients indicadors econdmics:

1.0bjectius de despesa d’inversié consolidats CVMC/SAMC

Les despeses indicades son les despeses maximes previstes en cadascun dels exercicis:

INDICADOR 2021 2022 2023
D’espeses de personal (en milers 23.919 24.478 25,466
d’euros) < =
Serv‘ells exteriors i alt.res delspeses de 20.254 15.581 15.492
gestio corrent (en milers d’euros) <=
PMP p;ove'l‘dors N 1 <=30 <=30 <=30

L'article 36.2 de la Llei 6/2016, de 15 de juliol, de la Generalitat, del Servei Public de Radiodifusié i Televisié
d'Ambit Autonodmic, de Titularitat de la Generalitat, disposa que “El pressupost de la corporacié ha
d'elaborar-se i gestionar-se d'acord amb els principis d'equilibri pressupostari. Els costos del capitol I no

poden superar un terg del pressupost total de la corporacié”.

No obstant aixd, la disposicié addicional vuitena estableix una excepcio per al periode d’aplicacié d’aquest
contracte programa, assenyalant que “La limitacié dels costos del capitol I de no superar en un terg el total
de pressupost, prevista en 'article 36 d'aquesta llei, no s'ha d'aplicar en I'exercici pressupostari 2021 i els
de durada del segon contracte programa de la CYMC. En aquest sentit, la limitacié tampoc s'aplicara en
el que respecta als instruments d'ordenacio del personal”.
Per tant, durant la vigéncia d’aquest contracte programa no és d’aplicacié I'esmentada limitacio.

2. Objectiu d’inversions en immobilitzat

S’estableix com a objectiu executar el 100% de les inversions previstes en cada un dels exercicis.

[ INDICADOR

Pressupost d’'Inversions en immobilitzat
(en milers d’euros)

2021

1.556

2022

2.055

2023

2.090

3.0bjectiu d’inversié en continguts

S’estableix com a objectiu realitzar les inversions en continguts que s’indiquen en cada exercici.

INDICADOR

2021

2022

2023

Pressupost d’Inversions en continguts (en
milers d’euros) (*)

23.678

31.665

32.000

(*) Els imports indicats fan referéncia a I'import que cal invertir en els exercicis indicats, i no a la despesa

comptable imputada en els exercicis esmentats
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4. Objectiu d’inversio en produccio i coproduccio
S’estableix com a objectiu la inversié en produccié i coproduccié de, com a minim, un 24% del pressupost.

INDICADOR 2021 2022 2023

Pressupost d’Inversions en produccid i

P >=24% (*) >=24% (*) >=24% (*)
coproduccié

(*) Del pressupost de continguts
La comissié mixta de seguiment i control podra introduir, a mitja o a llarg termini, nous indicadors
d’eficiéncia i economia.

Setena. Mecanismes de correccié de les eventuals desviacions de Pexecucié dels pressupostos
d’explotacié i capital respecte a la previsié acordada i als efectes derivats de possibles incompliments

El Departament Economic de la CVMC portara un control exhaustiu dels pressupostos d’explotacié i de
capital a través de la comptabilitat pressupostaria i analitica; s’estudiara cadascuna de les desviacions
pressupostaries produides i les seues causes, | es proposaran, en cada cas, les correccions que s’estimen
oportunes, amb I’objectiu de corregir-les.

Es realitzara el seguiment dels capitols de despesa i d’ingrés a través del programa de comptabilitat, que
permeta analitzar tant la comptabilitat analitica com pressupostaria.

Aquest model permet un millor coneixement dels costos reals de les diferents activitats del grup i la seua
relacié amb el finangament, tant public com d’un altre tipus, que puguen derivar de I’exercici de I'activitat,
aixi com identificar els costos del servei public prestat.

D’acord amb el que preveu l'article 43 de la Llei 6/2016, la Corporacié només podra recorrer a
I'endeutament per al financament de les seues inversions en immobilitzat material i immaterial i per a
atendre desfasaments temporals de tresoreria.

Per al trienni de duracié d’aquest contracte programa no esta previst que la Corporacié recérrega a
I’endeutament per a finangar-se.

Huitena. Els mitjans que s’han d’emprar per a adaptar els objectius acordats a les variacions de Pentorn
economic

La comissié mixta de seguiment i control, segons el que disposa I'article 44.1.f de la Llei 6/2016, podra
proposar la modificacié d’aquest contracte programa en el cas que s’estime que haja d’adaptar els
objectius a les variacions de I'entorn econdmic o a la realitat juridica, social, empresarial, tecnologica o
comunicacional en qué es realitza la prestacié del servei public. Si es produeix I’'esmentada modificacié,
n’hauran de ser informades les Corts Valencianes mitjancant la comissié de radiotelevisié valenciana i
I’espai audiovisual.

Novena. Objectius i obligacions concretes que ha de complir la programacié dels diferents canals de
radio, televisié i en linia

Donada la plantilla actual, els objectius i obligacions concrets sén els que es detallen a continuacio:

. Els objectius i les obligacions concrets que ha de complir la programacié de radio

La CVMC impulsara un segon canal, en la mesura que el pressupost ho permeta, dedicat basicament a la
promocié de la musica i de la cultura de producci6 valenciana, en el qual també podra incloure's
programacio informativa.

Les linies estratégiques radiofoniques estan definides en I'article 33 de la Llei 6/2016, que contempla un
canal generalista, amb continguts informatius, d’entreteniment, culturals, musicals, tertilies i esport.

La programacio radiofonica oferira una programacié de 19 hores al dia, 6.935 hores anuals, en I'horari
comprés entre 7:00 hores i les 02:00 hores. La programacié incloura programes informatius, esportius,
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d’entreteniment, culturals, divulgatius i musicals, que s’ajustaran al compliment dels percentatges que
s'indiquen a continuacid, relatius a géneres de programes.
Els continguts de la programacié radiofonica es distribuiran de la manera seguent.

Calcul percentual orientatiu d’hores de continguts de radio
Mitjana de les hores anuals Minim Maxim
Programacio d’hores d’hores
Hores anuals Percentatges | anuals anuals
Informativa i esportiva 2.400 35% 2.080 2.720
Cultural, divulgativa, entreteniment i | 4.535 65% 4.235 4.835
musical
Total 6.935 100% 6.315 7.555

Per a la comprovacié dels percentatges, s'adequara el nombre total d’hores anuals emeses a una
estimacio segons les graelles planificades i s’excloura del comput les mitjanes diaries dels temps dedicats
a la publicitat i falques de I'emissora.

2. Els objectius i les obligacions concretes que ha de complir la programacié del canal de TDT

L’article 34 de la Llei 6/2016 preveu, per a |'oferta televisiva, I’existéncia d’un canal generalista destinat a
la informacio, formacié i entreteniment. El canal de TDT es regira pels principis de qualitat i rendibilitat
social i incloura programes informatius i d’actualitat, diferents formats documentals i de divulgacio de la
ciencia i de la cultura, una programacié variada de ficci6 procedent de la produccié valenciana o d’altres
mercats, programes d’entreteniment i humor, esports, musicals, concursos i magazins.

Durant la vigéncia d’aquest contracte programa s'ampliara de manera progressiva |'oferta a la carta a fi
de donar cobertura informativa als territoris i comarques de la Comunitat Valenciana.

Per a promoure el dret d’accés dels diferents grups socials i politics amb menor visibilitat social, el Consell
Rector vetlara perqueé la programacié dels mitjans publics done veu a totes les sensibilitats socials, d"acord
amb Varticle 31 de la llei de creacié i 'article 9 del mandat marc. Els continguts seran coherents amb el
Llibre d’estil i la carta de valors aprovats pel Consell Rector, i atendran també allo que expresse el Consell
de la Ciutadania.

La programacié de la TDT oferira una programaci6 de 19 hores diaries i els continguts de |a programaci6
televisiva es distribuiran de la manera seglient:

La programacié televisiva oferird una programacié de 19 hores al dia, 6.935 hores anuals, en I'horari
comprés entre les 7:00 hores i les 02:00 hores. La programacid incloura programes informatius, esportius,
d’entreteniment, culturals, divulgatius i musicals, que s’ajustaran al compliment dels percentatges que
s’indiquen a continuacid, relatius a géneres de programes.
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Calcul percentual orientatiu d’hores de continguts de TDT

' Mitjana de les hores anuals Minim Maxim
Programacio d’hares d’hores
Hores anuals Percentatges | anuals anuals
Informativa i esportiva 1.664 24% 1.300 1.900
Entreteniment, cultural i divulgativa 3.676 53% 3.200 3.800
Ficcié i documentals 1.595 23% 1.150 1.790
Total 6.935 100% 5.650 7.490

Per a la comprovacid dels percentatges, s’adequara en nombre total d’hores anuals al temps real emes i
s’excloura del comput el temps dedicat a la publicitat i les autopromocions del canal.

3. Els objectius i les obligacions concrets de I'oferta en linia

Els eixos estratégics dels continguts en linia estan delimitats en Varticle 35 de la llei de creacid. La
plataforma ofereix continguts interactius i transmeédia en valencia i garanteix I'accés als continguts de la
radio i la televisié des de qualsevol dispositiu.

La plataforma ha d’estar disponible per a les persones amb diversitat funcional i per aixd oferira la versié
accessible de tots els canals, amb la implementacié del marc d’accessibilitat audiovisual que inclou cinc
mesures: subtitulacid, llengua de signes, pictogrames, audiodescripcio i lectura facil. Durant la vigéncia
d’aquest contracte programa, la CVMC desenvolupara el conveni signat amb la Universitat Politécnica de
Valéncia per a I'aplicacié de la intel-ligéncia artificial en els processos de subtitulacié assistida per
ordinador, tant en temps real, en el cas de les connexions en directe, com en traduccié assistida per
ordinador.

En consonancia amb els habits de consum audiovisual de les noves generacions, I'oferta digital dirigida al
public infantil i juvenil s’allotjara en I'area especifica de la plataforma d’A Punt Media La Colla, que es
presenta amb marca propia i separada de la resta dels continguts.

Aquesta oferta es regira per la promocio de valors educatius vinculats a la cultura, 'esport, la conservacio
del medi ambient, el respecte dels drets humans, la igualtat d’homes i dones i la no-discriminacié.

Desena. Els continguts de servei public

Uarticle 4 de la llei 6/2016 estableix la integracié de la CVMC en el sector public instrumental de la
Generalitat, i Iarticle 5 fixa les directrius basiques dels continguts inclosos en la programacié emesa des
dels diferents canals. El punt 3 d’aquest article assenyala explicitament que «La programacid de servei
public atorgara prioritat a la informacié, que n’ha de constituir eix fonamental». Aquest contracte
programa identifica dins del servei plblic informatiu, juntament amb les campanyes promocionals
d’interes ciutada que es tracten en la clausula quarta, els comunicats institucionals de les persones
representants del Consell, especialment en situacions d’emergéncia o crisi.

Onzena. La proporcié de financament que la corporacié ha de destinar a Fimpuls de la produccié i a les
coproduccions d’obres audiovisuals de la Comunitat Valenciana i al doblatge d’obres i continguts
audiovisuals per a I'emissio televisiva

L'article 3 de la Llei 6/2016 estableix que els mitjans publics audiovisuals han de ser un instrument
essencial «per al foment de la creativitat i la produccié de béns culturals de la nostra comunitat i per al
desenvolupament de la societat de la informaci6 i la comunicacié, per a aconseguir el foment de la nostra
cultura mediatica, que ha de dinamitzar i normalitzar la nostra liengua, la nostra identitat i la nostra
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diversitat cultural». Aquesta voluntat es tradueix en el compromis de contractacié de programes al sector
audiovisual que assegure la transferéncia de recursos econdmics i la generacié d’activitat econdmica en
les industries creatives i culturals. Per aix0, la Corporaci¢ es compromet a implementar, durant la vigencia
d’aquest contracte programa, les mesures seglients de dinamitzacié del sector audiovisual:

Un minim del 35% del temps d’emissié anual es dedicara a la difusié d’obres audiovisuals i
cinematografiques de productores valencianes independents i de produccio original en valencia.

Tal com recull la previsio de despesa en continguts exposada anteriorment, la Corporacié destinara a
produccié i coproduccié un minim del 24%, i al doblatge d’obres i de continguts audiovisuals un minim del
5% del total d’inversions en continguts.

El compromis de complir les quotes d’emissié i produccié establides en la normativa vigent respecte de la
produccié independent audiovisual, previstes per al territori de la Unié Europea: el 51% del temps
d’emissié anual de la programacié es reservara a obres europees i el 10% sera d’obres de productors
europeus independents produits en els ultims cinc anys.

En aquest comput de temps en queda exclos el dedicat a informacions i manifestacions esportives.
L'article 28.6 de la Llei 6/2016 estableix que la Corporacio destinara anualment, com a minim, un 6 % de
la xifra total dels ingressos obtinguts en I'exercici anterior, d’acord amb el seu compte d’explotacid, al
finangament anticipat de la produccié europea de pel-licules cinematografiques, pel-licules i séries per a
televisié, documentals i séries d’animacid, i establira linies de produccié de continguts propis.

S’entenen per ingressos d’explotacid aquells derivats de la comercialitzacié de la publicitat; els ingressos
derivats d’altres activitats comercials i mercantils i, en general, per I'exercici de les seues activitats o la
cessio o venda de determinats continguts audiovisuals; i altres que puguen acordar-se en un futur, com
ara, percentatges procedents de quotes que es podran aplicar a |a radiotelevisié comercial i de pagament,
a la difusié en mobilitat o per cable a través de les companyies telefoniques i a les plataformes o
contenidors d’internet.

Dotzena. Criteris per a 'emissié de publicitat

1. Els criteris per a 'obtencié d’ingressos resultants de publicitat i altres fons

Larticle 39 de la Llei 6/2016 estableix que la Corporacié té la plena capacitat per a explotar comercialment
la seua oferta de programaci¢ i els seus continguts. Respecte a I'emissid de publicitat, el text ordena que
la regulacié del temps dedicat a la insercié publicitaria en els mitjans de la CYMC respecte la normativa
europea de radiodifusié i la Llei 7/2010 general de la comunicacié audiovisual, i concretament el Reial
decret 1624/2011 que la desplega i fa especial referéncia a la comunicacié comercial televisiva. La Llei
6/2016 també contempla ingressos derivats de I'exercici de l'activitat de la Corporacid, com la
comercialitzacié de drets o continguts audiovisuals.

Respecte a la captacié d'ingressos per publicitat, i durant la vigéncia d’aquest contracte programa, la
Federacié d’Organismes de Radio i Televisié Autondmiques (FORTA) podra mantindre la comercialitzacié
a escala nacional de la publicitat d’A Punt Média, cosa que garanteix el compliment de I'extensa normativa
que regula el sector publicitari i la seua difusié en mitjans audiovisuals. Per aixo, la Corporacié admetra la
mateixa publicitat que els altres operadors de la Federacié. A més, es comercialitzara la publicitat de
proximitat per mitja d’un exclusivista i la Societat captara de manera directa anunciants d’interés social o
que fomenten el teixit productiu valencia.

A aquest efecte, es comercialitzaran els segiients formats per a cada una de les finestres, sense perjui de
la possible irrupcié d’altres formats innovadors, propis del dinamisme del sector publicitari.

«  En televisié: espots en blocs convencionals, espots en blocs prémium, patrocinis convencionals
(caretes d’entrada i eixida dels programes), telepromocions, sobreimpressions, publicitat
estatica en retransmissions en els suposits que ho permeten, contingut de marca o bartering
(bescanvi per programa), morphing o bumpers, publireportatges, emplagament de producte,
moments interns, microespais.

«  Enradio: falques, microespais, patrocinis, publireportatges, mencions.

24



% GENERALITAT Corporacié

Valenciana
N et e

« Enlafinestra digital: tots els formats display (baners, skyscrapers, botons...), format rich-media,
skins, enllagos patrocinats, prerolls, patrocinis.
Per norma general, les insercions publicitaries es faran de la forma menys intrusiva possible i respectant
la llei general de publicitat, especialment pel que fa a la publicitat encoberta, les normes vigents i el Llibre
d’estil de la Corporacid. La publicitat i els patrocinis no condicionaran la linia editorial dels mitjans ni la
seleccié i I'enfocament de la informacié i no determinaran els continguts d’entreteniment i de ficcio.
L'emissié de la publicitat institucional esta regulada en la clausula quarta d’aquest contracte programa.

2. Principis sobre els continguts publicitaris

Quant als continguts de la publicitat, la Corporacié s’ha dotat d’un codi de conducta sobre activitat
comercial i publicitaria que és el marc d'autoregulacié per a la CVMC i les seues societats en aquest ambit,
i traca les linies que han de fer compatible el desenvolupament d'aquesta activitat amb la prestacié del
servei public de comunicacid.

La CVMC es reserva I'opcié de no acceptar publicitat que no s’ajuste als seus principis o que lesione els
seus interessos, o que vulnere la normativa autonomica, estatal i europea, la llei general de publicitat, i la
que s’opose als criteris establits en el Lijbre d’estil de la Corporacidé. Tampoc no s’admetra publicitat que
fomente actituds discriminatories o antisocials, o que ofenga els sentiments o les conviccions morals de
les persones. En la publicitat adregada a la infancia i I'adolescéncia, es vigilara especialment que no els
afecte negativament, abuse de la seua ingenuitat o incite a la violéncia 0 a comportaments perillosos. Es
prestara una atencid especial als missatges vinculats a la identitat corporal i a la diversitat sexual.

Els espais publicitaris han de ser preferentment en valencia, que és la llengua institucional i vehicular dels
nostres mitjans. Respecte a la venda o la distribucié de continguts o productes derivats o d’actuacions
destinades a I'obtencié de patrocini, es promoura que les produccions puguen ser doblades i subtitulades
en diferents idiomes per a incrementar I"opcié de vendre-les en altres mercats.

Tretzena. El sistema d’indicadors de garantia de qualitat dels serveis adquirits, com ara indicadors
guantitatius i qualitatius

1. Indicadors de varietat programatica general i de diversitat informativa

En I'ambit qualitatiu es mesura la varietat de I'oferta de programes en els mitjans publics valencians. La
diversitat de géneres té com a objectiu no discriminar cap segment del public. Aix{ mateix, s’ha de garantir
un Us ampli dels géneres que componen el macrogénere d’informacié. S’ha de desenvolupar el conjunt
de repertori dels géneres informatius: debat, documental, current affairs, contenidor, reportatge,
entrevista, cara a cara, magazin, minimagazin, magazin de noticies...

El compromfs en hores d’emissi6 en funcié de la naturalesa de la produccié és emetre un minim del 70%
de quota de produccié propia i produccid propia externalitzada i un maxim del 30% de quota de produccio
aliena durant els perfodes de programacié regular.

2. Indicadors d’audiéncia

2.1. Index de quantitat i diversitat de I'audiencia.

La quota d’audiéncia no ha de sacrificar I'objectiu d’arribar a tots els segments de la societat valenciana.
S’han de satisfer els gustos de les majories i també de les minories. Dirigir-nos a un grup minoritari pot
comportar una baixada de la quota general, perd ho compensa el fet d’arribar al public especific que ens
haviem marcat. La CVMC es compromet a continuar duent a terme estudis qualitatius sobre percepcid,
usos i preferéncies de I'audiéncia i sobre impacte en xarxes socials.

2.2. index de respecte de I'audiéncia.

Compliment escrupolés de la graella anunciada pel que fa als horaris i als continguts i programes
anunciats.

2.3. [ndex de saturacié publicitaria.

Cal respectar les obres i I'audiéncia tot limitant i regulant la insercié dels blocs publicitaris. Cal respectar
la l0gica narrativa.
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2.4. Indicador quantitatiu d’audiéncia.

En pocs anys, el marc competitiu i els nous habits de consum han atomitzat les audiencies. El mapa
d’audiéncies subratlla 1a preponderancia dels dos grans grups privats i la fragmentacié de la resta. A
aquesta complexitat que caracteritza el panorama televisiu i audiovisual actual tracten d'adaptar-se totes
les cadenes existents i, particularment, les publiques autonomiques.

Les televisions autondmiques es tenien com a referéncia, perd no poden servir com a Unic estandard
comparatiu a causa de I'neterogeneitat de les circumstancies que envolten cada una i que es tradueix en
un marc poc equitatiu. Cal recordar I'existéncia de comunitats on el servei public de radiotelevisié es
presta fent servint més d'una cadena: un canal principal amb espais dirigits a un public generalista i un
segon canal tematic o dirigit a audiéncies més minoritaries. En el cas de la televisi¢ publica valenciana,
tant els programes dirigits a publics minoritaris com al gran public s'emeten en un Unic canal. A més, la
valoracié de la quota ha de tindre en compte |a idiosincrasia propia dels nostres mitjans com ara I'extensié
del territori i I"Gs vehicular del valencia.

mb tot, A Punt dirigira els seus esfor¢os a aconseguir un increment progressiu de I'audiencia, valorant
ada augment i tenint com a objectiu final un augment del 15% anual durant els proxims tres anys, per a
rribar a un minim del 4% en el 2023, sempre que aquesta mateixa progressio es realitze en el pressupost
revist per a la inversié en continguts o en altres partides i es mantinguen vigents els estandards de
esurament i quantificacié d'audiéncies actuals i de qualitat técnica del servei.

om a objectiu final, A Punt buscara situar-se en la mitjana de les audiéncies de les cadenes autondomiques
mb la ponderacié dels seus respectius pressupostos per habitant i I'audiencia del servei public de cada
bmbit territorial.

atorzena: Els efectes que han de derivar-se de I'incompliment dels compromisos arreplegats en el
ontracte programa

’acord amb el que disposa la llei de creacié de la Corporacié, els membres del Consell Rector seran
estituits en el cas que la liquidacié del pressupost anual de la Corporacié determine I'existéncia d’un
&ficit del resultat pressupostat amb una desviacié igual o superior al 10% de la compensacié atorgada
er a la prestacio del servei public, o una disminucié de més del 25% dels ingressos propis previstos en el
pressupost anual de la Corporacié, excepte causa justificada, la qual, amb un informe previ de la
indicatura de Comptes, hauran d’exposar davant de la Comissié de radiotelevisié valenciana i de I'espai
udiovisual.

Quinzena. El control de execucié del contracte programa i dels resultats derivats de la seua aplicaci6
A fi de realitzar un constant control del compliment d’aquest contracte programa, d’acord amb el que
disposa I'article 44.1.0 de la llei de creaci6, es constitueix una comissié mixta entre representants del
Consell i de la Corporacid. La comissié estara integrada per quatre membres en representacio de cada una
de les parts. Entre els representants de la CVMC estaran tant la persona que n’ocupe la Presidéncia com
qui n"assumisca la Direccié General. Els representants del Consell seran designats dos per la Conselleria
amb competéncies en matéria de mitjans de comunicacio, i una per cada una de les conselleries amb
competéncies en pressupostos i cultura. La Presidencia de la Comissio recaura, en tot cas, en un dels
membres en representacié del Consell amb competéncies en materia de mitjans de comunicacio, qui
disposara del vot de qualitat per a I'adopcié d’acords. La designaci6 del membres del Consell podra
establir el regim de supléncia pel cas que fos necessari.

La comissié de seguiment es reunira amb caracter ordinari cada quatre mesos durant el temps d’aplicacié
d’aquest contracte programa. Si es considera necessari, es podran celebrar reunions extraordinaries de
comu acord entre les dues parts. La comissié de seguiment, segons el que disposa |'article 44.1.f de la Llei
6/2016, podra proposar la modificacié d’aquest contracte programa en el cas que s’estime que hagen
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d’adaptar-se els objectius a les variacions de |’entorn economic o a la realitat juridica, social, empresarial,
tecnologica o comunicacional en qué es desenvolupa la prestacié del servei public. EI Consell de la
Ciutadania haura de ser informat del resultat de les sessions de la comissié de seguiment.

L'aprovacié de les modificacions pressupostaries de la CVMC es realitzara de conformitat amb alld previst
en la llei d’hisenda i se’n donara compte a la comissié de seguiment.

La comissié de radiotelevisié valenciana i de I'espai audiovisual és la comissié permanent legislativa a la
qual li correspon realitzar el control de I'actuacié de la Corporacié Valenciana de Mitjans de Comunicacié
i de la seua societat, la Societat Anonima de Mitjans de Comunicacid. En el reglament de les Corts es
preveuen, com a mecanismes per a I'exercici d’aquesta funcié de control: la sol-licitud de documentacié,
la realitzacié de preguntes escrites i orals en el si de la comissid i les compareixences informatives. El
procediment per a la substanciacié d’aquests instruments de control sera el que estableix per a cada
mecanisme el reglament de les Corts.

La Llei 6/2016 dedica V'article 47 al control parlamentari i indica que el control de la CVMC i 'SAMC,
especialment per al compliment de la funcié de servei public, es realitza per la comissié permanent
corresponent de les Corts. En segon lloc, disposa la remissié anual d’'una memaoria sobre el compliment
de la funcié de servei publici un informe trimestral sobre les actuacions realitzades per la Corporacié i les
seues societats. El precepte conclou indicant el sotmetiment de la Presidéncia del Consell Rector, de les
persones que integren el Consell i de la Direccié General al control de la comissié competent de les Corts.
En relacié amb el contracte programa (articles 6.2 i 44.4), s’imposa |’obligacié de remetre’l abans de ser
subscrit i el deure d'informar anualment sobre I'execucid i els resultats d’aquest a la comissié de
radiotelevisié valenciana i de "espai audiovisual.

Entre els instruments de control, aquesta comissié parlamentaria intervé en el procediment de
nomenament de la Presidéncia, de la resta de membres del Consell Rector de la CVMC i de la Direccié
General. En altres apartats de la Llei 6/2016 s’estableixen procediments de control en qué intervé la
comissié parlamentaria, com el deure de donar compte de "aprovacié o de la modificacié dels estatuts
socials de les societats dependents (article 16.3.m), la necessitat de justificar la desviacié d’ingressos o de
despeses previstes en el pressupost anual de la Corporacié i que poden comportar la destitucié
automatica de tots els membres del Consell Rector (article 18.3) i I"accés de la Comissié a la informacié
sobre I'activitat contractual de la CVMC i de 'SAMC (article 41). Finalment, en la disposici6é addicional
quarta s'estableix el deure d’informar la comissié de la utilitzacié del fons de reserva previst en I'article
38.6.

Setzena. Retribucié de la Direccié General

D’acord amb el que disposa I'article 22.4 de la Llei 6/2016, la persona que ocupe Direccié General té la
condicié de personal laboral d'alta direcci6 amb dedicacié exclusiva. L'exercici d’aquest carrec és
incompatible amb I'exercici de qualsevol altre carrec public o activitat retribuida, i la retribucié i la
Categoria seran de 66.296,28 euros bruts, que s’incrementaran en cada exercici econdmic en el mateix
percentatge que s’estableix en els pressupostos de la Generalitat per als alts carrecs del Consell. La
persona que ocupe la Direccié General estara subjecta al régim d’incompatibilitats fixat per als membres
del Consell Rector.

Naturalesa i régim juridic

Aquest contracte programa té naturalesa juridicoadministrativa i, conseqientment, correspon a
I'administracié del Consell interpretar-lo i resoldre els eventuals dubtes a I’hora d’executar-lo.
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I, com a prova de conformitat, les parts signen aquest contracte programa, amb data de 20 de juny de
2023. )

/

EL SECRETARJAUTONOMIC DE PROMOCIO INSTITUCIONAL,

COMUN CAC}() | PROSPECTIVA

P.D. firma Résolucié de 22.05.2023

LACIONS INFORMATIVES EL PRESIDENT DEL CONSELL RECTOR

PereR

bsfoll Ferlandez
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